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Nieuwsbrieven



Nieuwsbrieven!



72% van ontvangers 
doet een aankoop 

n.a.v. e-mail



• Nieuwe blog 

• (persoonlijk) Aanbiedingen 

• Gefeliciteerd met je 

verjaardag 

• Welkom bij ons 

• Uitnodiging voor 

evenement 

• Oude relaties re-activeren 

• Leeg winkelmandje 

• Wachtwoord vergeten 

• Upsell e-mail 

• Evaluatie vraag 

• Veel plezier met je product 

• Contactaanvraag 

• Brochure download 

• Follow-up download



Case:  
Middelbare school



!
Doelgroep

Relevantie

Engagement 
betrokkenheid 

Opvallen

Meer of minder?

Actie!



Zou jij je eigen e-mails 
willen lezen als je deze zou 

ontvangen?



Nieuwe blog 
Aanbiedingen 

Gefeliciteerd met je verjaardag 
Welkom bij ons 

Uitnodiging voor evenement 
Oude relaties re-activeren 

Leeg winkelmandje 
Upsell e-mail 

Evaluatie vraag 
Veel plezier met je product 

Aandacht



Zijn mijn e-mails 
waardevol?



Zijn mijn e-mails 
waardevol?

Ja?!





Nieuwsbrief!









Hoe val je op?



Pauze



Case: 
Onderwijsinstelling



Betrokkenheid / 
engagement



Delivery-Rate  
Bounce-Rate 

Open-Rate  
Click-To-Open Rate



Hoe verbeter je  
voorgaande cijfers?



Persoonlijk. 

Daarom:  
segmenteren



Persoonlijk



Persoonlijk



Meer of minder 
ontvangers?



Meer relevante 
ontvangers!



Pop-up op je website 
Via contactformulier 

Uit je CRM 
Persoonlijk vragen 

Delen op social media





Maar hoe maken we 
nu een campagne?







*|FNAME|*





Persoonlijk







Goede e-mailmarketing =  
1. Persoonlijk  
2. Aansprekend 
3. Relevant 
4. Actiegericht



Waarmee kunnen we 
jou helpen?
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